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NOVELTY A range of items may be ordered over the Internet and can be delivered and placed in 
delivery boxes (48) that are locked. The delivery boxes can have a cooling surface for food stuff. 
Communication from the supplier can be made between computers (50) and e mail. 

USE For home buying. 

ADVANTAGE Secured and safe delivery. 

DESCRIPTION OF DRAWING(S) The drawing shows a perspective schematic view of the delivery 
system. 
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CMC Conceptagentur fQr Marketing und Communication GmbH, Nadorster StraBe 222, 

26123 Oldenburg 

p ,Vomchtung zum Hinterlegen von Lieferartikeln, Anlage aus sclbigen und System zur Ab- 

wicklung eines Bestellauftrags" 



Die vorKegende Erfindung betriffl eine Vorrichtung zum Hinterlegen von Lieferartikcto, eine 
Anlage aus selbigen und ein System zur Abwicklung eines Bestellauftrags. 

Alle im Home-Delivery-Service tatigen Branchen zeigen deutlich steigende Wachstumszah- 
len. Park- und Zeitprobleme beim Einkaufen, schlechter oder nicht vorhandener Bedienser- 
vice, Konzentration der Emkaufsm6glichkeiten bzw. deren Reduzierung auf Balhingszentren 
machen es dem Bflrger und besonders dem urbanen Burger immer schwerer, qualifiziert ein- 
kaufen zu kSnnen. AuBerdem IfiBt die Furchtvor Straftaten insbesondere Sitae Menschen sich 
starker in ibre vier WSnde zurttckziehen (Cocooning). 
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Andereraeits haben gereifte Logistik, Angebotsbnrite und -tiefe im Veraand, Serviceleistun- 
gen, wie Rqjaraturen, kostenfreie Abholungen oder RQcksendungen etc. die Attraktivitat des 
Binkaufens per Katalog ansteigcn lassea. 

Der Ausbau der elektronischen Medien, der Telefonverkauf Ober TV-Angebote oder Einkauf 
Ober Intranet zeigea ebenfalls steigende Tendenz und ergSnzen die Prinlangdbote urn wdtere 
reizvollere Varianten aufgrund der Schnelligjceit, Servicesteigerung, Reduzienmg des papie- 
renen Organisationsaufwandes sowie auf Seiten der Anbieter Verschlankung dutch personal- 
reduzierte Angebotsfoimen. Zusammenfessend lflBt sich sagen, dafi die positiven Trends rich 
noch mehr verstSxken warden, als dies die allgemein positiven Prognosen ohnehin schon vor- 
sehen, 

Letfcte wesentliche Schwachstellc von Home-delivery-Systemea sind die Licfenmg mit 
Frischproduklen sowie die Organisation der Warenubergabe und -rOcknahme beam Umtausch 
oder Nichtgefallen als logischer Endpunkt der Auftragsabwicklung. Hier weiden unterschied- 
liche Modelle erprobt, beispielsweise Annahmen durch Nachbarschafts-Shops, Mehrfechlie- 
ferserviccs mit Postkartenkommunikation zwischen Lieferfehrer und EmpSnger. Eine opti- 
male LOsung stellen jedoch all diese im Versuch befindlichen Systeme noch nicht dar. 

Der Erfindung liegt somit die Aufgabe zugnmde, eine ordnungsgemfiBe und gesicherte Ober- 
gabe von Lieferartikeln audi bei Abwesenheit des EmpfSngers (Kunden) zu gewahrieisten. 

ErfindungsgemlB wir diese Aufgabe duich eine Vorrichtung gem&B Anspruch 1, eine Anlage 
gemafl Anspruch 22, eine Anlage gemfiB 23 und ein System gemaO Anspruch 29 geldst 

Bei der Vorrichtung kann vorgeschen sein, daB ein weiteies Schrankfech ausgebiidet iat, das 
fiber eine verriegelbare Zugaagseinrichtung zuganglich ist. 
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Gttnstigerweise wcist das weitere Schrankfach mindestens erne hdhenverstellbar anordbare 
Bodenplatte auf. 

GemflB einer weitercn besonderen Ausfilhrungsfonn kann vorgesehen sein, dafl zusatzlich ein 
Isolierfach ausgebildet ist, das fiber eine verriegelbare Zugangseinrichtung zugfinglich ist Das 
Isolierfach kann zum Warmhalten beispielsweise von BrStchen oder Pizza verwendet werden. 

Entsprechend einer wei terra besonderen AusfQhrungsfbnn weist die Vonichtung eine einzige 
Zugangseinrichtung auf. Das bedeutet, daB nicht jedes Fach sondern nor die Vorrichtung ins- 
gesamt eine verriegelbare Zugangseinrichtung aufweist Selbstvetstandfich kann jedes Fach 
zusatzlich eine einfache, das heifit nicht verriegelbare Zugangseinrichtung aufweisen. 

GeinSB einer wciteren besonderen AusfUhmngsform der Erfindung kann vorgesehen sein, dafl 
die bzw. jede Zugangseinrichtung eine TQr mit einem mechanischen oder elektronischen 
SchloB mh mindestens einem Ricgel oder einem elektromagnetischen SchloB aufweist 

Gitostigerweise smd eine elektronische SchlieBeinheit und eine elektronische Steuereinrich- 
tung zum Betatigen des elektronische oder elektromagnetischen Schlosses vorgesehen. 

Insbesondere kann dabei vorgesehen sein, daB die SchlieBeinheit eine Eingabeeinrichtung fQr 
einen Zugangsberechtigungscode umfafit 

Altemativ kann audi voigesehen sein, daB die Eingabeeinrichtung eine Tastatur oder einen 
Kartenleser umfaBt 

Vorzugsweise ist eine Anzeigeeinrichtung, insbesondere ein Bildschinn, voigesehen. 



Vorteilhafterweise ist ein Drucker voigesehen. 
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GOnstigenveisc ist eine Bclegungsdctcktionscinrichtung zur Detektion einer Voirichtunge- 
oderFachbelegung vorgesehen. 

Insbesondere kann dabei voigesehen sein, daB die Belegungsdetekticmseiiirichlung mitjedem 
Schlofl fiber einejeweilige Steuerteitung verbunden und dcrart gestaltet ist, daft sie bei Detek- 
tion einer Belegung ein Steuenrignal an das zugehflrige Schlofi abgibt Dieses Steuenrignal 
kann beispielsweise dazu fflhren, daB das SchloB fur writer* Lieferanlen nicht entriegelbar ist 

Gflnstigerweisc ist eine Klimatisienmgseinrichtung zur Khmatisierung des written ScErank- 
feches voigesehen ist 

Vorteilhafterweise ist eine clektronische Datenveraibeitungsanlage vorgesehen. 

Wlederum vorteilhafterweise ist eine Protokolliereinrichtung zur Protokollienmg der Benut- . 
zuog der Vorrichtun^ und/oder Fflcher vprgesehen- Dies kann zur Dokumentation dienen. 

ZweckmSfligerweise ist ein Interface zur Datenfcmtlbatragung vorgesehen. Beispielsweise 
kann es sich dabei um ein Modem handefat 

Gtostigerweise ist eine Batten e oder eine Soiaranlage als Stromversoigung vorgesehen ist. 

Gemafi einer weiteren besondercn Ausfthrungsfonn der Erfindung kann vorgesehen sein, daB 
die Vonichtung zum Einbau in Einfemilienhauser oder Wohnanlagen gestaltet ist 

Anderereeits kann auch voigesehen sein, daB sie zur fteistehenden Aufetellung gestaltet ist. 
Beispielsweise kann sie wie ein Postkasten oder eine Telefonzclle aufetellbar sein. 
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Gtastigerweise fat bei der Anlage eines zentrale eldctronische Datenvaaibeitvmgseinrichtung 
nrit einer zentralen Eingabeanrichtung sowie einer Anzeigeeinrichtung vorgesehen. 

Voiteilhafierweise ist auch ein Drucker vorgesehen. 

Gemfifl einer weiteren besonderen Ausf&hningsfonn der Erfindung ist eine Belegungsdetektt- 
onseinrichtung zur Detection der Belegung dec Vorrichtungen und/oder FBcher vorgesehen. 

Zweckmfifiigerweise ist eine Protokolliemnrichtung zur Protokollienmg der Benutzung der 
Vorrichtungen und/oder FScher vorgesehen. 

Gflnstigerweise ist ein Interface zur Datenfenrttbertragung vorgcschetL 

Bei dem System ist gQnstigerweise eine Kommunikationsveibindung zur Kmdeninfoimation 
zwischen dem zentralen PC und dem bzw. jedem Kunderi vorgesehen ist 

Dabei kann vorgesehen sein, daJ3 mindestens eine Datenverbindung eine Telefonverbindung 
ist 

Alternativ kann vorgesehen sein, daB mindestens eine Datenverbindung einen Internet-Server 
umfcfit. 

Ferner kann vorgesehen sein, daB die Kommunikationsveibindung eine Telefonleitung oder 
MobUfimkverbindung umfeflt 



SchlieBlich umfaBt die KommuniVationsverbindung gQnstigerweise einen Internet-Server. 
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Der Erfindung liegt die flbenraschende Bricenntnis zugnmde, dafl durch das Vorsehen einer 
geeignet gestalteten Vorrichtimg die tlbecgabe bestellter, zugesandter Ware und deren Rflck- 
gabe auch bci Abwesenheit des Kunden erm6glicht wild. Dies gelingt mit nur einer einzigen 
Anlieferimg bzw. Abhohing mjd dies trfigt somit zur Sentamg der Liefer- bzw. Vertriebsko- 
sten und zu einer Stcigening der. Aktiviffit von Yersandhandel bei. 

Jede Person odcr Familie, die eine solche Vorrichtimg besitzt, kann fiber diese lief erungen 

- von Versandunternehmen, - 

- der Post, 

• den Parcel-Service-Diensten, 

den Versendem fllr Tiefktthlprodukte, 

- dem LebensmittelhatKiler urn die Ecke, 

- derZeitung, 

- der Reinigung, 

- dem Textilversender usw. 

erhalten. Auch kann fiber das Intranet (e-Commetce) bestelhe Ware auf diese Weise angelie- 
fert und ordnungsgemSB ubergeben werden, ohne daB die Notwendigkeit besteht, dafl der 
Empfinger selbst im Hause ist, um die Ware anzunehmen, bzw. Voricehmngen daftlr trifft, 
daB die Ware angenommen werden kann (Nachbarschaftshilfe) oder aber selbst aktiv der Wa- 



s 
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renannahme nachfolgen muB > indem er zu Postfilialen Oder Partnerschaftsiaden der Versender 
fahrai muB, urn die doit lagernde Ware abzuholen. 

Bei Fehlsendnngen, Reklamatkmen usw. muB nicht, wie heute ublich, der Kunde umfang rei- 
che Rftcksendungsverpackungen verwenden und das resultierende Paket zur Post tragen, son- 
dern braucht er lediglich die Ware in die Vorrichtung zu hSngen oder zu stellen und den Lie- 
feranten von diesem Um stand in Keratins zu setzen. Dieser kann in seiner reguliiren Touren- 
planung die Rflcknahme dieser ReklamationsfSlle organisieren, ohne Sondertouren fahren zu 
mUssen. *- 

Der Kunde muB fur diesen ihn deutlich entlastcndea Schleusungsvoigang bestellter und an- 
gelieferter Warai keine zus&tzlichen Kosten aufwenden, da vennutKch das System zu inmdert 
Prozent von den teilnehmenden Liefcranten bezahlt und unterhalten winL Diese wiederum 
finanzieren diesen Aufwand dann nicht durch PreiserhShungen bei den gelieferten Artikeln, 
sondem durch ersparte Vertriebskosten, da das. System schlanke Liefertouren-Planungen er- 
moglicht und mehrfaches Anfehren von Kunden, die nicht zum Zeitpunkt der Lieferung im 
Hause waren^ Oberflfissig macht. 

Ein weiterer positiver Nebeneffekt ist die Befreiung des Vers andhandel vertrieb sweges von 
flberflfissigen Verpackungsmengen. Ware, die in den Vonichtungen abgelegt werden kann, 
bedarf nur einer leichten Transportverpackung, nicht aba: der aufwendigen, mehrteiligen 
Karton-, FQlknittel-, Papier- und sonstigen Verpackungsflut, die die Entsorgungswege unn&- 
tigbelastet 

Weitere Merkmale und Vorteile der Erfindung ergeben sich aus den AnsprUchen und aus der 
nachstehenden Beschreibung, in der je ein Ausftlhrungsbeispiel ciner Vorrichtung und eines 
Systems anhand der schematischen Zeichnungen im einzelnen erlautert ist Dabei zeigt: 
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Figur 1 eine besondere AusfDhrungsfonn einer Vorrichtung gemfifl der vorlie- 

genden Erfindung; und 

Figur 2 eine besondere Ausfilhrungsform eines Systems gemfiB der vorliegen- 

den Erfindung in schematischer Darstellung. 

Figur 1 zeigt eine besondere Ausftihnmgsform einer Vorrichtung 10 gemlfi der vorliegenden 
Erfindung. Die Vorrichtung 10 weist ein freistchendes Gehfiuse 12 mit einer Dekoabdeckung 
14 auf. Das GehSuse 12 and die Dekoabdeckung 14 bestehen aus emem witterungsb estfindi- 
gen Material. In dem GehSuse 12 sind ein groBes Schrankfech 16, ein TiefkOhlfach 18, ein 
Elektronikmodul 20, ein Schrankfech 22, ein Isolierfach 24 and ein Schrankfech 26 mit einer 
AbhSngestange (nicht gezeigt) ausgebildet Das Schrankfech 16, das TiefkOhlfach 18, das 
Schrankfech 22, das Isolierfach 24 und das Schrankfech 26 sind jeweils mit einer TOr 28 bis 
36 mit cinem elektromagnetischen SchloB (nicht gezeigt) und verdeckten Beschlflgen (nicht 
gezeigt) versehen. 

Das Elektronikmodul 20 weist eine elektronische SchlieGeinheit und eine elektronische Steu- 
ereinrichtung (nicht gezeigt) zum BetStigen der elektromagnetischen Schlosscr au£ Die elek- 
tronische SchlieBeinheit verfttgt fiber eine Eingabeeinrichtung in Form eines Kartenlesers mit 
einem Kartenschlitz 38 und einer Tastatur 40. Weiterhin ist ein Bildschznn 42 vorgeseben. 
Das Elektronikmodul 20 wird fiber eine Solanmlage (nicht gezeigt) mit Strom versorgL Die 
elektromagnetischen Schlfisser lassen sich durch Eingabe eines PIN-Codes mittels einer Kar- 
te, die in den Kartenschlitz 38 eingeftihrt wird, elektronisch verriegeln und dffhen. Die Fficher 
dffiien sich dabei durch Auftpringen der Turen 28 bis 36. Die Tastatur 40 und do* Bildschinn 
42 kSnnen auch zur tTbcrmittlimg von Kurznachrichten verwendet werden, die zwischen Lie- 
feranten und Kunden ausgetauscht werden sollen, wobei der Aufruf nur fiber eine kodierte 
Abfrage mdglich ist 
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SchlieBlich weist das Elektronikmodul 20 auch eine Belegungsdetektionseinrichtung zur Do- 
tektion der Belegung des Schrankfeches 16, des Tieflcfihlfeches 18, des Schrankfaches 22, dcs 
Isolierfaches 24 und des Schrankfeches 26 auf. Wie noch writer unten ausgefilhrt wexden soil, 
dient diese zur Sicherstellung, dafl bclegte Fficher nicht durch andere Lieferanten geflflhet 
warden kfimten, wodurch ein Diebstahl durch selbige vethindert werden solL 

Figur 2 zeigt schematisch erne besondere Ausftthrungsfoim eines Systems gemSB dear vorlie- 
genden Erfindung. Das System umfeBt eine Anlage 46 mit vicar Vorrichtungen 48, die nur 
schematisch dargestelh sind und zumindest funktional wie die Vomchtung von Figur~l ge- 
staltet sein kdnneo. SelbstverstSndlich kann das System noch weitere derartige Anlagen 
und/oder zusfitzliche Vorrichtungen, wie sie in Figur 1 gezeigt ist, umfessen. Weheibin um- 
feflt das System 44 einen zentralen PC 50 (der durch einen Monitor symbolisiert ist) mit einer 
Datenbank (nicht gezdgt) fQr Lieferanten-Stammdaten und auftragsspeztfischen Stammdaten 
und mh einem Interfece.(nichl gezeigt) zur.DatenfemObertragung sowie zwei PCs 52, 54 von 
Lieferanten (die ebenfalls durch einen Monitor symbolisiert sind), die fiber eine jeweilige In- 
teraetverbindung 56, 58 mit dean zentralen PC 50 verbunden sind. SelbstverstSndlich kdnnen 
noch weitere PCs von Lieferanten vorgesehen sein. Der zentrale PC 50 ist fiber eine Internet- 
verbindung 60 mit der Anlage 46 verbunden. 

Die Anlage 46 weist eine zentrale Steuereinheit (nicht gezeigt) au£ die mit jedem clektroni- 
schen oder elektromagnetischen Schlofi der vie 1 Vorrichtungen 48 zum Datenaustausch ver- 
bunden ist. Sie weist digitale EingSnge und AusgSnge zur Verriegelung und Offiumg der Tfi- 
len der vier Vorrichtungen 48 und zur Detektion der Belegung der vier Vorrichtungen 48 auf. 
Des weiteren ist eine Tastatur (nicht gezeigt) zur Eingabe von Personen- und Auftragsidenti- 
fizierungsdaten (Codes) vorgesehen. Des weiteren verffigt die Anlage fiber ein Modem (nicht 
gezeigt) als Interface zur Datenfemtlbertragung fiber die Internet- Verbindung 60 zum zentra- 
len PC 50. Die Anlage 46 verfiigt somit fiber alle Komponenten zur Person en- und Auftragsi- 
dentifizienmg sowie Freigabe auftragsbezogener F&cher der Vomchtung 48 inklusive zur 
Brkennung der Belegung der FScher der Vomchtungen 48. Darfiber hinaus verfQgt sie fiber 
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eine ProtokolHereimichlung (nicht gezeigt) zur Protokollierung der Benutzungen der Vor- 
richtungen 48- Die damit ozeugten Protokolle werden Qber die Intemet-Veibindung 60 dem 
zentralen PC 50 mitgeteilt. Dies fiihrt zu einer Aufteilung der Aufgaben der Anlage 46 und 
des jzentralen PC 50. Die Auftragsverwaltung wird nSmlich von dem zentralen PC 50 vorge- 
nommen. KemstQck ist doit eine Datenbank (nicht gezeigt) sowie ein Modem (nicht gezeigt) 
zur DatenfemObertragung zur Anlage 46 und zu den beiden PC 56, 58 der Lieferanten, Der 
Auftragsverwaltung liegen Lieferanten-Staimndaten, wie Lizenznummer [PIN]. Produktkate- 
gorie (Food, non Food, etc.)> Datenveibindung (Medium, Rufnummer), etc., und auftragsspe- 
zifische Stammdatei, wie Aufbagsmimmer [TAN], Lieferant, Lieferait (Zusendung, Retour- 
sendung), zugewiesene Vorrichtung bzw. zugewiesenes Fach (Vomchtungsnummer, Fach- 
nummer), Infoline zum Kunden (e-mail, Handy-Nummer, gesprochener Text auf Telefbn, 
etc) zugnmde. Es besteht sowohl die MCglichkeit, daB eine ganz bestimmte Vorrichtung 48 
einem Kunden dauerhaft zugeordnet wild, als auch die MSglichkeit, daB den Kunden in Ab- 
hSngigJceit von der Belegung der Vorrichtungen bzw. Fficher eine Vorrichtung bzw. ein Fach 
jeweils nur fur die Abwicklung eines Auftrags zugeordnet wild. 

Die Verwendung des Systems soil am folgenden Beispiel eines typischen Auftragsszenarios 
beschrieben werden: 

1. Ein Kunde x ordert bei einem Lieferanten y einen LieferaitikeL Dies kann z. B. telefo- 
nisch fiber das Internet geschehen. 

2. Dot Lieferant y verfiigt fiber den PC 52. In einer Auftragsvergabeprozedur mit dem zen- 
tralen PC 50 werden die auftragsspezi fischen Stammdaten zusammengestellt und ein kon- 
kreter Auftrag erzeugt Dies geschiehl ttber eine geeignete Interface-Software und aba- die 
Internet- Veibindung 56. 
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3. Der Lieferanl y selbst oder ein Bringdienst identifizieit sich mit PIN und TAN an da 
Anlage 46 und hinterlegt den Lieferartikel in einer dafQr vorgesehenen Vorrichtung 48 
hzw. in einem dafttr vorgesefcenen Fach einer Vorrichtung 48. 

4. Die Belegung des Faches wild fiber die Internet- Verbindung 60 an den zentralen PC SO 
weitergegeben, der per Telefonanruf oder e-mail den Kunden x informiert und zur Abho- 
lung seiner Ware auflfordert 

5. Der Kunde x (wie oben rechts in Figur 2 symbolisiert) gibt fiber die Tastatur bei deF Vor- 
richtung 46 seine TAN und entnimmt die Ware, nachdem die Vorrichtung 48 bzw. ein 
Fach derselben entriegelt worden ist 

6. Die Belegungsdetekdonseinrichtung detektiert, daB die Vorrichtung 48 hzw. ein Fach der- 
selben nicht mehr belegt ist und gibt diese Information fiber die Internet- Verbindung 60 an 
dm zentralen PC SO weiter. Daraufliin wird der Lieferanl y fiber die Internet- Verbindung 
56 und iiber den PC 52 fiber die erfolgreiche Obemahme des Lieferartikels informiert. 

Mittels der Protokolliereinrichtung werden alle Vorgfinge revisionssicher in der Datenbank 
des zentralen PC gespeichett Mittels ^charfeT TAN ertfflt der Kunde x die Maglichkeit, 
sich online (z. B. fiber das Internet) fiber den Status der Auftragsabwicklung zu infonnieren, 
das heiflt in Erfahrung zu bringen, ob der Lieferartikel bereits in einer dear Vorrichtungen 48 
hinterlegt worden ist Die Protokolli ereinrichtung dient auch dazu, St5rungen zu protokollie- 
ren und an den zentralen PC 50 zur Beseitigung weiterzugeben. Es ist auch denkbar, dafl der 
Kunde fiber ein Handy 62 eine Vorrichtungs- bzw. Fachbelegungsabfrage vomimmt 

Die in A& vorstehenden Beschreibung, in den Zeichnungen sowie in den Ansprttchen offen- 
barten Merkmale der Erfindung k6nnen sowohl einzeln als audi in beliebigen Kombinationen 
ffir die Verwirklichung der Erfindung in ihren verachiedenen Ausfuhrungsfonnen wesentlich 
sein. 
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CMC Conceptagentur ftr Marketing und Communication GmbH, Nadorster StraBe 222, 

26123 Oldenburg 

„Vorrichtung zur Hintericgung von Liefcrartikcln, Anlage aus selbigen und System zur Ab- 

wickhing eines BesteUauftrags** 



Ansprttche 

1- Voirichtung zum Hinteriegen von Lieferartikeln, insbesondere Versandhaus-, Internet-, 
Handels- und Direktvertriebsartikeln, zur Ober- und RQckgabe, umfessend ein Gehfiuse, in 
dem ein Schrankfach mit einer AbhBngestange und ein TiefkQhlfach ausgebildet sind, die 
fiber eine verriegelbare Zugangseinrichtung zugSnglich sind. 

2. Voirichtung nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, dafl ein weiteres Schrankfach 
ausgebildet ist, das Ober eine verriegelbare Zugangseinrichtung zug&nglich ist. 
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3. Vorrichhmg nach Anspruch 2, dadurch gekennzeichnet, dafi das weitere Schrankfach 
m inde s teos cine htfhenverstellbar anordbare Bodenplatte aufweist 

4. Vorrichtung nach einem der AnsprQche 1 bis 3- dadurch gekennzeichnet, dafl zusfizlich 
ein Isoherfech ausgebildet ist, das ttber eine verriegelbare Zugangseinrichtung zugSnglich 
isL 

5. Vorrichtung nach einem der vorangehenden Ansprfiche, dadurch gekeamzeichnet, dafl sie 
eine einzige Zugangseinrichtung aufweist " - 

6. Vorrichtung nach einem der vorangehenden AnsprQche, dadurch gekennzei chnet, dafl die 
bzw. jede Zugangseinrichtung eine Tflr mit einem mechanischen oder elektronischen 
Schlofi mit mindestens einem Riegel oder einem el ektromagnetischen Schlofi aufweist 

.7. Vorrichtung nach Anspruch 6, dadurch gekennzeichnet, dafi eine elektronische 
SchlieBeinheit und eine elektronische Steuereinrichtung zum Bctatigen des elektronischen 
ode* elektromagnetischen Schlosses vorgesehen sincL 

8. Vorrichtung nach Anspruch 7, dadurch gekennzeichnet, dafi die SchlieBeinheit eine Ein- 
gabeeinrichtung ftir eincn Zugangsberechtigungscode umfafit 

i 

9. Vorrichtung nach Anspruch 7, dadurch gekennzeichnet, dafi die Eingabeeinrichtung eine 
Tastatur oder einen Kartenleser umfafit 

10. Vorrichtung nach einem der AnsprOche 7 bis 9, dadurch gekennzeichnet, dafi eine Anzei- 
geeinrichtung vorgesehen ist 
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11. Vorrichtung nach Anspruch 10, dadurch gekennzeichnet, daB die Anzeigeeinrichtung ei- 
nm Bildschirm minfaB t 



12. Vorrichtung nach einem der Ansprtiche 7 bis 11, dadurch gekennzeichnet, daB ein Dnik- 
ker vorgesehen ist 

13. Vorrichtung nach einem der AnsprQche 7 bis 12, dadurch gekennzeichnet, daB cine Bele- 
gungsdetektionseinrichtung zur Detektion ciner Vorrichtungs- ode: Fachbelegung vorge- 
sehen ist ^ - . 

14. Vorrichtung nach Anspruch 13, dadurch gekeimzeichnet, daB die Belegungsdetektionsein- 
richtung mkjedem Schlofl fiber eine jeweilige Steuerleitung verbimden und derart gestal- 
tet ist, daB sie bei Detektion einer Belegung ein Steuersignal an das zugchflrige Schlofl 
abgibt 

15. Vorrichtung nach einem der vorangehenden Anspriiche, dadurch gekennzeichnet, daB eine 
Klhnatisierungseinrichtung zur Klimatisienmg des weiteren Schrankfaches vorgesehen 
ist 

16. Vorrichtung nach einem der Ansprttche 7 bis 15, dadurch gdcennzeichnet, daB eine elek- 
trorusche Datenverarbeitungsanlage vorgesehen ist 

17. Vorrichtung nach einem der AnsprQche 7 bis 16, dadurch gekennzeichnet, daB eine Proto- 
kolhereinrichtung zur Protokollierung der Benutzung der Vorrichtung und/oder Fflcher 
vorgesehen ist. 



18. Vorrichtung nach einem der Ansprttche 7 bis 17, dadurch gekennzeichnet, daB ein Inter- 
face zur Datenfernflbertragung vorgesehen ist 
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19. Vorrichtung each einem der vorangehenden Anspitiche, dadurch gekennzeichnet, daB eine 
Batterie oder erne Solaranlage als Stnomversorgung vorgesehen ist 

20. Vorrichtung nach einem det vorangehenden Ansprflche, dadurch gekennzeichnet, daO sie 
zum Einbau in Einfamilienhfiuser oder Wohnanlagen gestaltct ist 

21. Vorrichtung nach eincm der AnsprQche 1 bis 19, dadurch gekennzeichnet, daB sie zur frei- 
stehenden Aufctellung gestaltet ist 

22. Anlage mit mehreren neben- und/oder flheremander angeordneten Vorrichtungen nach 
einem der Ansprttche 1 bis2L 

23. Anlage mit mehreren neben- und/oder tibereinander angeordneten Vorrichtungen nach 
einem der Ansprflche 1 bis 6, dadurch gekennzeichnet, dafi jede Vorrichtung ein elektro- 
nisches oder elektromagnetisches Schlofl auiweist uind eine zentrale SteuereinHeit vorge- 
sehen ist, die mit jedem elektronischen oder eiektromagnetischen SchloB da- Vorrichtun- 
gen zum Datexiaustauscb verbunden ist 

24. Anlage nach Anspruch 23, dadurch gekennzeichnet, daB erne zentrale elektronische Da- 
toaverarbeihmgseinrichtung mit einer zentralen Eingabeeinrichtung sowie einer Anzeige- 
einrichtung vorgesehen ist 

25. Anlage nach Anspruch 24, dadurch gekennzeichnet, dafi ein Drucker vorgesehen ist 

26. Anlage nach einem der Ansprflche 23 bis 25, dadurch gekennzeichnet, daB eine Bele- 
gungsdetektionseinrichtung zur Detektion der Belegung der Vorrichtungen und/oder Fa- 
cher vorgesehen ist 
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27. Anlage nach einem der Anspiflche 23 bis 26, dadurch gekennzeichnet, daB eine Protokol- 
liereinrichtung zur Protokollienmg der Bemitzung der Vorrichtungen und/oder FScher 
vorgesehen ist. 

28. Anlage nach einem der AnsprQche 23 bis 27, dadurch gekennzeichnet, daB ein Interface 
zur Datenfemtlb ertragung vorgesehen ist. 

29. System zur Abwickhmg eines Bestellauftrags eines Kundan dnrch einen Lieferanten, um- 
fassend *" 

- mindestens eine Vorrichtung nach einem der AnsprQche 8 bis 21 und/oder mindestens 
eine Anlage nach einem der AnsprQche 23 bis 28, 

- mindestens cinen PC eines Lieferanten, 

- einen zentralen PC mit einer Datenbank fflr Lieferanten-Stammdaten and auftragsspe- 
zifischen Stammdaten xind mit einem Interface zur Datenfemflbertragimg, 

- einer Datenverbindung zwischen dem zentralen PC und jeder Vorrichtung und/oder 
Anlage und 

• einer Datenverbindung zwischen dem zentralen PC und dembzw. jedem PC eines Lie- 
feranterL 

30. System nach Anspruch 29, dadurch gekennzeichnet, daB eine Kommunikationsverbindung 
zur Kundeninfonnation zwischen dem zentralen PC und dem bzw. jedem Kunden vorge- 
sehen ist. 
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31. System nach Anspruch 29 oder 30, "dadurch gekennzeichnet, daB mindestens due Daten- 
vcibindung eine Telefonverbindung ist 

32. System nach Anspruch 29 oder 30, dadurch gekennzeichnet, daB mindestens eine Daten- 
vertoindung einen Internet-Server umfaflt 

33. System nach einem der AnsprQche 29 bis 32, dadurch gekennzeichnet, daB die Kommuni- 
kationsverbindung eine Telefonleitung oder Mobilftmkverbindung umfaBt. 

34. System nach einem der AnsprQche 29 bis 32, dadurch gekennzeichnet, daB die Kommuni- 
kationsverbindong einen Internet-Server umfaBt 



